Curso Lean Office Servicos

LEAN 4
. EXCELLENCE Modulo 1
CENTER 18-04-2017

L ) Compreender os conceitos bdsicos de Lean
Objetivos Gerais Office

Compreender a diferenca entre atividades
com valor acrescentado e desperdicio.

Desperdicio (Muda)
Fontes de variabilidade (Muraq)
Relacdo entre motivacdo e performance

Conteudos

A quem se destina:

Todas as pessoas que queiram implementar Lean em dreas administrativas ou servicos.

Inscricdes e mais informacdo acerca da proxima visita em www.leanexcellencecenter.com

Tel. 256098650

Inscrigdo: . ~ . .
Preco-125€ (s/ IVA) Local: Instalacdes LEC, Santa Maria da Feira

Desconto sécios LEC-25%

Organizagao: ‘
Preco inclui coffee break lleanop

rabions management

Duragado: 8horas
Membros:

Ty
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Operations management systems!



